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                                            Додаток 4 

 

 Типова форма, затверджена Наказом АТ“МОТОР-БАНК” 

  № 4/Нагд-1  від 09.01.2025 року  відповідає  

 

Договір №        

про встановлення кредитного ліміту з відстрочкою платежу «24/12»  

  
м.________________                        Дата заповнення:  "_____" ____________ 20___ р.              

  

 Акціонерне товариство «МОТОР-БАНК» (скорочена назва: АТ «МОТОР-БАНК»), далі по 

тексту – «КРЕДИТОР» , в особі       , який діє на підставі      , з однієї сторони, та Громадянин(-ка) 

України –      , діючи на підставі власного волевиявлення, далі по тексту «ПОЗИЧАЛЬНИК» з 

другої сторони, далі по тексту разом іменовані – «СТОРОНИ», уклали цей Договір про 

встановлення кредитного ліміту з відстрочкою платежу «24/12»  (далі по тексту – "Договір") про 

наступне:  

  

1. Предмет Договору  

1.1. КРЕДИТОР надає ПОЗИЧАЛЬНИКУ ліміт кредитування (надалі – ЛК або Кредит) 

шляхом безготівкового зарахування кредитних коштів з рахунку №       на поточний рахунок  №       

(надалі – КР) при здійсненні операцій з використанням платіжної картки понад залишок власних 

коштів на поточному рахунку у рамках Договору про відкриття та обслуговування картрахунку №        

від        (надалі договір КР) у сумі       (     )       терміном до       включно зі сплатою       (     ) 

процентів річних; 

Денна процентна ставка: (Зазначається розрахунок та розмір денної процентної 

ставки); 

Денна процентна ставка розраховується у процентах за формулою: ДПС = 

(ЗВК/ЗСК)/t×100%, де ДПС - денна процентна ставка; ЗВК - загальні витрати за Кредитом; 

ЗСК - загальна сума Кредиту; t - строк кредитування у днях; 

Загальні витрати за Кредитом, грн: (Зазначається розрахована сума); 

Орієнтовна загальна вартість Кредиту для Позичальника за весь строк користування 

Кредитом (у т.ч. тіло кредиту, відсотки, комісії та інші платежі), грн.: (Зазначається 

розрахована сума); 

Орієнтована реальна річна процентна ставка, відсотків річних: (Зазначається розмір 

реальної річної процентної ставки). 

1.1.1.  Після закінчення терміну дії даного Договору протягом перших 180-ти днів включно 

після спливу строку дії  – в розмірі ___% річних (фіксована процентна ставка). ( п.1.1. + 2 % )  

1.1.2. Після закінчення терміну дії даного Договору починаючи з 181-го дня після спливу 

строку дії та до дня повного погашення заборгованості за Кредитом або припинення обов´язку 

Позичальника щодо сплати процентів у випадках, передбачених чинним законодавством України 

– в розмірі 0,01% річних (фіксована процентна ставка).  

1.2. Сторони встановлюють, що починаючи з       КРЕДИТОР щомісяця, кожного 25 числа, 

зменшує суму ЛК, встановлену відповідно до умов п. 1.1 цього Договору на величину зазначену в 

п. 3.2 цього Договору. В разі припадання 25 числа на вихідний, неробочий або святковий день, 

зменшення ліміту кредитування відбувається наступного робочого дня.   
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1.3. Ліміт кредитування – максимальна сума кредиту, що може бути надана КРЕДИТОРОМ 

за КР ПОЗИЧАЛЬНИКА, а ПОЗИЧАЛЬНИК може скористатись таким кредитом із застосуванням 

ПК.  

1.4. Кредит надається КРЕДИТОРОМ ПОЗИЧАЛЬНИКУ на поточні потреби.  

1.5. У зв’язку з отриманням, обслуговуванням  та поверненням кредиту ПОЗИЧАЛЬНИК 

повинен забезпечити укладання наступних договорів про надання супровідних послуг:   

Договору про відкриття та обслуговування картрахунку з КРЕДИТОРОМ. Тарифи та комісії, 

що підлягають сплаті за такі послуги визначені в Договорі про відкриття та обслуговування 

картрахунку. Протягом строку дії цього Договору тарифи та комісії за Договором про відкриття та 

обслуговування картрахунку можуть бути змінені у визначеному в ньому  порядку.   

  

2. Права та зобов’язання сторін  

2.1. ПОЗИЧАЛЬНИК зобов’язується:  

2.1.1. Забезпечити повернення суми Кредиту на КР та сплату нарахованих процентів за 

користування таким Кредитом у розмірі та в строки, передбачені в розділі 3 даного Договору.  

2.1.2. Письмово повідомляти КРЕДИТОРА у 3-денний термін про зміну місця реєстрації 

та/або фактичного проживання, прізвища, ім’я чи інших обставин ПОЗИЧАЛЬНИКА, що можуть 

вплинути на виконання зобов’язань за цим Договором.  

2.1.3. КРЕДИТОР припиняє подальше надання Кредиту ПОЗИЧАЛЬНИКУ, а 

ПОЗИЧАЛЬНИК зобов’язаний здійснити дострокове погашення Кредиту або використаної його 

частини, процентів за користування Кредитом, комісій, зборів та інших належних до сплати 

платежів за цим Договором протягом 10 (десяти) календарних днів з дня отримання письмової 

вимоги КРЕДИТОРА про таке дострокове погашення, в наступних випадках:  

- ПОЗИЧАЛЬНИК не виконав будь-яке зобов’язання за цим Договором та/або Договором КР;  

- ПОЗИЧАЛЬНИК є фінансово неспроможним (відсутнє постійне джерело доходів 

ПОЗИЧАЛЬНИКА, тощо, при цьому ПОЗИЧАЛЬНИК надає КРЕДИТОРУ право самостійно 

визначати критерії фінансової неспроможності ПОЗИЧАЛЬНИКА);  

- проти ПОЗИЧАЛЬНИКА та/або його поручителя (за наявності) порушено кримінальну 

справу;   

- КРЕДИТОР отримав інформацію про звільнення ПОЗИЧАЛЬНИКА з підприємства 

(установи або організації), якщо картка була надана ПОЗИЧАЛЬНИКУ та йому був наданий 

Кредит в рамках зарплатного проекту, реалізованого КРЕДИТОРОМ на вищезазначеному 

підприємстві(установі або організації);   

- в інших випадках, передбачених цим Договором, іншими правочинами (договорами, 

угодами), укладеними з метою забезпечення зобов’язань ПОЗИЧАЛЬНИКА за цим 

Договором, та чинним законодавством України.  

2.1.4. Протягом усього строку дії цього Договору надавати на вимогу КРЕДИТОРУ протягом 

чотирнадцяти робочих днів з моменту отримання такої вимоги, усі документи, які необхідні для 

здійснення ідентифікації, з’ясування фінансового стану, перевірки платоспроможності 

ПОЗИЧАЛЬНИКА, здійснення фінансового моніторингу, відповідно до Закону України «Про 

запобігання та протидію легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом, 

фінансуванню тероризму та фінансуванню розповсюдження зброї масового знищення», іншими 

нормативно-правовими актами України та внутрішніми процедурами КРЕДИТОРА. За 

достовірність та актуальний стан наданої інформації та наданих документів несе відповідальність 

ПОЗИЧАЛЬНИК відповідно до законодавства України.  

2.1.5 У разі звільнення ПОЗИЧАЛЬНИКА з підприємства (установи або організації), якщо 

картка була надана ПОЗИЧАЛЬНИКУ та йому був наданий Кредит в рамках зарплатного проекту, 

реалізованого КРЕДИТОРОМ на вищезазначеному підприємстві (установі або організації), 

письмово повідомити КРЕДИТОРА про таке звільнення протягом наступного періоду:  

- протягом 3 (трьох) днів з дня надання роботодавцю заяви про звільнення з роботи за 

власним бажанням;  

- у день звільнення, у разі звільнення з роботи з інших причин.   
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2.2. КРЕДИТОР має право:  

2.2.1. Самостійно списувати з КР суми заборгованості за ЛК за КР та нарахованими 

процентами за його користування, а також пені та штрафи згідно з умовами п. 3.5 цього Договору.  

2.2.2. Припинити надання Кредиту і самостійно внести Картку ПОЗИЧАЛЬНИКА до 

"стоп-листа" (тимчасово припинити обслуговування картки), в разі настання будь-якої з наступних 

обставин:  

- якщо КР відкрито ПОЗИЧАЛЬНИКУ в рамках зарплатного проекту, запровадженого 

відповідно до договору, укладеного між КРЕДИТОРОМ та Підприємством-роботодавцем 

на виплату останнім заробітної плати своїм працівникам - у випадку припинення 

трудових відносин між ПОЗИЧАЛЬНИКОМ та Підприємством-роботодавцем з дати 

отримання КРЕДИТОРОМ від ПОЗИЧАЛЬНИКА та/або Підприємства-роботодавця 

письмової інформації про звільнення ПОЗИЧАЛЬНИКА з Підприємства;  

- у разі розірвання Договору про обслуговування підприємства по зарахуванню та видачі 

заробітної плати з використанням платіжних карток між КРЕДИТОРОМ та 

Підприємством-роботодавцем – з дати, наступної за датою розірвання вищезазначеного 

договору;  

- у разі відсутності надходжень сум заробітної плати та прирівняних до неї виплат на КР 

ПОЗИЧАЛЬНИКА протягом 2 (двох) місяців поспіль – з дня наступного за останнім 

днем двомісячного строку, який обчислюється з дати останнього надходження коштів 

на КР або з дати відкриття КР, якщо жодних надходжень на картковий рахунок протягом 

строку дії Договору КР не відбувалось;  

- у разі невиконання ПОЗИЧАЛЬНИКОМ будь-яких умов Договору КР та/або, зокрема, 

цього Договору;  

- у разі наявності та тривання протягом 30 (тридцяти) календарних днів у 

ПОЗИЧАЛЬНИКА простроченої заборгованості чи несплачених неустойки (пені, 

штрафів) за невиконання або неналежне ним своїх зобов’язань за Договором КР та/або, 

зокрема, цим Договором;  

- у разі надходження від ПОЗИЧАЛЬНИКА письмового повідомлення відповідно до п. 

2.3.3 цього Договору про відкликання своєї згоди на укладання даного Договору про 

отримання Кредиту;  

-  у разі наявності інших обставин, які свідчать про те, що заборгованість ПОЗИЧАЛЬНИКА 

за Кредитом та/або процентами за користування Кредитом та/або несанкціонованим 

Овердрафтом своєчасно не буде повернена ПОЗИЧАЛЬНИКОМ КРЕДИТОРУ.  

2.2.3. У випадку невчасного повернення суми Кредиту та/або невчасної сплати процентів за 

користування ним, та/або невчасної сплати комісій, як при настанні терміну повернення 

коштів (їхньої частини), так і у випадку виникнення обставин, відповідно до умов цього 

Договору, зобов’язань ПОЗИЧАЛЬНИКА достроково повернути суму Кредиту, і виплатити 

проценти, КРЕДИТОР має право здійснювати договірне списання коштів з будь-яких рахунків 

ПОЗИЧАЛЬНИКА, відкритих в АТ «МОТОРБАНК».   

Підписанням цього Договору ПОЗИЧАЛЬНИК надає КРЕДИТОРУ право списати грошові 

кошти з будь якого Рахунку ПОЗИЧАЛЬНИКА, відкритого в АТ «МОТОР - БАНК» у наступній 

сумі та валюті, а саме в сумі та валюті такої фактичної заборгованості ПОЗИЧАЛЬНИКА або в 

сумі грошових коштів у іншій валюті, еквівалентній сумі коштів у валюті фактичної заборгованості 

ПОЗИЧАЛЬНИКА і витрат КРЕДИТОРА (комісій тощо), які пов’язані з 

купівлею/продажею/обміном (конвертацією) валюти на МВРУ та/або її обміном на МВР за курсом 

уповноваженого КРЕДИТОРА для такого типу операцій на дату здійснення КРЕДИТОРОМ її 

купівлі/продажу/обміну, у випадку, якщо коштів на Рахунках ПОЗИЧАЛЬНИКА у валюті 

фактичної заборгованості недостатньо для погашення такої заборгованості.  

У випадку, якщо валюта грошових коштів, списаних КРЕДИТОРОМ з будь-якого Рахунку 

ПОЗИЧАЛЬНИКА, відкритого в АТ «МОТОР-БАНК» не співпадає з валютою фактичної 

заборгованості ПОЗИЧАЛЬНИКА за відповідним договором/додатковою угодою, для погашення 
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такої заборгованості ПОЗИЧАЛЬНИК доручає КРЕДИТОРУ здійснювати від імені та за рахунок 

ПОЗИЧАЛЬНИКА купівлю/продаж/обмін іноземної валюти на МВРУ та/або її обмін на МВР у 

сумі, необхідній для погашення такої заборгованості ПОЗИЧАЛЬНИКА, за курсом 

уповноваженого КРЕДИТОРА для такого типу операцій, з обов`язковим зарахуванням 

купленої/обміняної валюти або коштів, одержаних від продажу валюти, на Рахунок 

ПОЗИЧАЛЬНИКА за відповідною валютою.  

Договірне списання коштів з рахунка здійснюється КРЕДИТОРОМ на підставі цього 

Договору, шляхом оформлення меморіального ордера, у реквізиті «призначення платежу» якого 

КРЕДИТОР вказує номер, дату і пункт цього Договору, яким установлене право КРЕДИТОРА на 

договірне списання.  

Дане положення є правом, а не обов’язком КРЕДИТОРА і не звільняє ПОЗИЧАЛЬНИКА від 

відповідальності за невчасне виконання зобов’язань за цим Договором.  

2.2.4. Проводити розрахунок фінансового стану ПОЗИЧАЛЬНИКА шляхом аналізу 

документів щодо нарахованої ПОЗИЧАЛЬНИКУ заробітної плати, інших доходів. Доцільність 

проведення перевірок фінансового стану ПОЗИЧАЛЬНИКА та їх строки визначаються 

КРЕДИТОРОМ самостійно та з ПОЗИЧАЛЬНИКОМ не погоджуються.  

2.2.5. ПОЗИЧАЛЬНИК надає КРЕДИТОРУ згоду на те, що КРЕДИТОР може надавати 

інформацію стосовно ПОЗИЧАЛЬНИКА та його кредитної історії за цим Договором іншим особам 

відповідно до чинного законодавства України, які надають будь-які послуги КРЕДИТОРУ, у тому 

числі, але не виключно, рейтинговим агентствам, аудиторським компаніям, що здійснюють 

рейтингування / перевірку КРЕДИТОРУ, "колекторським" організаціям (організаціям, з якими 

КРЕДИТОР укладе угоди про надання послуг з повернення прострочених кредитів та послуг з 

продажу заставленого майна), а також на збір, зберігання, використання та поширення такої 

інформації через Бюро кредитних історій. КРЕДИТОР письмово повідомляє ПОЗИЧАЛЬНИКА 

про назву та адресу Бюро кредитних історій, до якого надається інформація стосовно 

ПОЗИЧАЛЬНИКА та його кредитної історії за цим Договором.   

2.2.6. Передавати лише фінансовій установі свої права кредитора за правочином 

відступлення права вимоги без згоди ПОЗИЧАЛЬНИКА, з дотриманням вимог цього Договору.  

2.2.7. Звертатися за інформацією про фінансовий стан ПОЗИЧАЛЬНИКА до третіх осіб, які 

пов’язані із ПОЗИЧАЛЬНИКОМ родинними, особистими, діловими, професійними та іншими 

стосунками у соціальному побуті ПОЗИЧАЛЬНИКА. Вважається, що ПОЗИЧАЛЬНИК 

підписавши цей Договір, надав КРЕДИТОРУ свою згоду на збір інформації про фінансовий стан 

ПОЗИЧАЛЬНИКА у третіх осіб, які пов’язані з ПОЗИЧАЛЬНИКОМ родинними, особистими, 

діловими, професійними або іншими стосунками у соціальному побуті ПОЗИЧАЛЬНИКА.  

2.2.8. Витребувати документи і відомості, необхідні для здійснення ідентифікації, з’ясування 

фінансового стану ПОЗИЧАЛЬНИКА. У разі ненадання ПОЗИЧАЛЬНИКОМ необхідних 

документів чи відомостей, або умисного подання неправдивих документів чи відомостей  про себе, 

КРЕДИТОР має право відмовити ПОЗИЧАЛЬНИКУ у його обслуговуванні як ПОЗИЧАЛЬНИКА.   

2.2.9. Проводити заходи, щодо запобігання та протидії легалізації доходів, одержаних 

злочинним шляхом у відповідності з законодавством України, в тому числі проводити 

ідентифікацію ПОЗИЧАЛЬНИКА та фінансовий моніторинг операцій, що здійснюються 

ПОЗИЧАЛЬНИКОМ.  

2.2.10. Вимагати погашення простроченої заборгованості та/або дострокового погашення 

всієї заборгованості ПОЗИЧАЛЬНИКА перед КРЕДИТОРОМ по Кредиту шляхом направлення 

письмової вимоги про дострокове погашення заборгованості на адресу ПОЗИЧАЛЬНИКА, 

зазначену в Розділі 7 цього Договору, або будь-яку іншу адресу, що буде повідомлена 

ПОЗИЧАЛЬНИКОМ як адреса для листування у наступних випадках:  

▪ у разі наявності та тривання протягом 31 (тридцяти одного) календарного дня 

простроченої заборгованості ПОЗИЧАЛЬНИКА перед КРЕДИТОРОМ чи несплачених неустойки 

(пені, штрафів) за невиконання або неналежне виконання ПОЗИЧАЛЬНИКОМ своїх зобов’язань 

за, цим Договором; ▪ у разі невиконання або неналежного виконання ПОЗИЧАЛЬНИКОМ умов п. 

2.1 цього Договору; ▪ іншого істотного порушення умов цього Договору про надання Кредиту.  
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У випадку невиконання ПОЗИЧАЛЬНИКОМ вимоги КРЕДИТОРА про дострокове 

виконання зобов'язань за цим Договором протягом терміну, зазначеного в направленій 

КРЕДИТОРОМ письмовій вимозі про дострокове погашення заборгованості за цим Договором, 

КРЕДИТОР вправі вжити всі передбачені законодавством України, цим Договором заходи щодо 

захисту своїх прав і інтересів з метою погашення заборгованості ПОЗИЧАЛЬНИКА за цим 

Договором, в тому числі стягувати заборгованість в судовому порядку. Усі витрати, понесені 

КРЕДИТОРОМ у такому випадку, відшкодовуються за рахунок ПОЗИЧАЛЬНИКА.  

2.2.11. Відмовитися частково або в повному обсязі від виконання зобов'язань за цим 

Договором за наявності обставин (у тому числі при наявності простроченої заборгованості за цим 

договором або іншими кредитними договорами, укладеними з КРЕДИТОРОМ), які свідчать про 

можливість несвоєчасного повернення наданого ПОЗИЧАЛЬНИКУ кредиту, та відповідно 

зменшити розмір власних зобов'язань перед ПОЗИЧАЛЬНИКОМ або розміру витратного ліміту на 

суму таких зобов’язань в односторонньому порядку без надсилання попереднього повідомлення 

ПОЗИЧАЛЬНИКУ.  

2.2.12. ПОЗИЧАЛЬНИК надає згоду на те, що у випадку його звільнення, КРЕДИТОР має 

право отримати інформацію про його звільнення від Організації, в якій він працює.  

  

2.3. ПОЗИЧАЛЬНИК має право:  

2.3.1. Достроково, частково або у повному обсязі, повернути суму Кредиту, включаючи 

сплату процентів за його використання.  

2.3.2. ПОЗИЧАЛЬНИК має право проводити погашення процентів за користування Кредитом 

та інших платежів за цим Договором шляхом перерахування коштів з рахунків, відкритих в інших 

Банках. КРЕДИТОР не несе відповідальності за несвоєчасне перерахування іншими Банками 

коштів в рахунок погашення Кредиту або його частин, процентів за користування Кредитом та 

інших платежів за цим Договором.  

2.3.3. У разі отримання кредиту за даним Договором, виконання зобов’язань за яким 

забезпечено шляхом укладення не нотаріально посвідчених договорів (правочинів), Позичальник 

має право протягом 14 календарних днів з дня укладення даного Договору відмовитися від 

Договору без пояснення причин, у тому числі в разі отримання ним грошових коштів. 

Про намір відмовитися від даного Договору Позичальник повідомляє Кредитора у письмовій 

формі (у паперовому вигляді або у вигляді електронного документа, створеного згідно з вимогами, 

визначеними Законом України "Про електронні документи та електронний документообіг") до 

закінчення строку, встановленого частиною першою даного пункту Договору. 

Якщо Позичальник подає повідомлення не особисто, воно має бути засвідчене нотаріально 

або подане і підписане представником за наявності довіреності на вчинення таких дій. 

Протягом семи календарних днів з дати подання письмового повідомлення про відмову від 

Договору Позичальник зобов’язаний повернути Кредитору грошові кошти, одержані згідно з цим 

Договором, та сплатити проценти за період з дня одержання коштів до дня їх повернення за 

ставкою, встановленою даним Договором. 

Споживач не зобов’язаний сплачувати будь-які інші платежі у зв’язку з відмовою від даного 

Договору. 

Відмова від даного Договору є підставою для припинення договорів щодо супровідних 

послуг, що були визначені як обов’язкові для отримання Кредиту, укладених споживачем. Кошти, 

сплачені Позичальником за такі супровідні послуги, повертаються відповідним надавачем цих 

послуг відповідно до умов таких договорів, якщо такі послуги не були фактично надані до дня 

відмови Позичальника від даного Договору. 

 2.3.4. З питань захисту прав споживачів фінансових послуг ПОЗИЧАЛЬНИК має право 

звернутися до Управління захисту прав споживачів фінансових послуг Національного Банку 

України за номером телефону гарячої лінії - 0 800 505 240, надіславши електронне звернення на 

адресу  nbu@bank.gov.ua або за онлайн формою на вебсайті НБУ- 

https://bank.gov.ua/ua/consumer-protection/citizens-appeals.  

  

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/851-15
https://bank.gov.ua/ua/consumer-protection/citizens-appeals
https://bank.gov.ua/ua/consumer-protection/citizens-appeals
https://bank.gov.ua/ua/consumer-protection/citizens-appeals
https://bank.gov.ua/ua/consumer-protection/citizens-appeals
https://bank.gov.ua/ua/consumer-protection/citizens-appeals
https://bank.gov.ua/ua/consumer-protection/citizens-appeals
https://bank.gov.ua/ua/consumer-protection/citizens-appeals
https://bank.gov.ua/ua/consumer-protection/citizens-appeals
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2.4. КРЕДИТОР зобов’язується :   

2.4.1.  Надати ПОЗИЧАЛЬНИКУ у користування грошові кошти в сумі, на строки та цілі, 

визначенні цим Договором, шляхом перерахування на поточний рахунок.  

2.4.2. Не розголошувати інформацію, яка стала відома КРЕДИТОРУ, за винятком випадків, коли 

надання такої інформації є обов’язковим для КРЕДИТОРА у відповідності з чинним 

законодавством України та/або у випадках,  надання ПОЗИЧАЛЬНИКОМ згоди на таке 

розголошення.   

2.4.3. КРЕДИТОР гарантує таємницю операцій за банківськими операціями ПОЗИЧАЛЬНИКА. 

Зобов’язується надавати третім особам довідки щодо банківських операцій ПОЗИЧАЛЬНИКА без 

його на це згоди лише у випадках, передбачених чинним законодавством України.  

КРЕДИТОР забезпечує збереження банківської таємниці ПОЗИЧАЛЬНИКА шляхом:  

- обмеження кола осіб, які мають доступ до інформації, яка становить банківську таємницю 

ПОЗИЧАЛЬНИКА;   

- організації спеціального діловодства з документами, що містять банківську таємницю 

ПОЗИЧАЛЬНИКА;   

- застосування технічних засобів для запобігання несанкціонованому доступу до 

електронних та інших носіїв інформації, що містять банківську таємницю ПОЗИЧАЛЬНИКА.  

2.4.4. У разі надання КРЕДИТОРОМ інформації до Бюро кредитних історій про 

ПОЗИЧАЛЬНИКА для формування кредитної історії ПОЗИЧАЛЬНИКА у відповідності до Закону 

України "Про організацію формування та обігу кредитних історій" та інших нормативно-правових 

актів України, що набули або набудуть чинності на виконання цього закону, повідомляти 

ПОЗИЧАЛЬНИКА про назву та адресу такого Бюро кредитних історій.   

2.4.5 Інформувати ПОЗИЧАЛЬНИКА  в разі зміни платіжних реквізитів , зазначених у 

Кредитному договорі.   

2.4.6.  Після укладення даного Договору КРЕДИТОР на вимогу ПОЗИЧАЛЬНИКА, але не 

частіше одного разу на місяць, у порядку та на умовах, передбачених цим Договором, безоплатно 

повідомляє йому інформацію про поточний розмір його заборгованості, розмір суми кредиту, 

повернутої КРЕДИТОРУ, надає виписку з рахунку/рахунків (за їх наявності) щодо погашення 

заборгованості, зокрема інформацію про платежі за цим Договором, які сплачені, які належить 

сплатити, дати сплати або періоди у часі та умови сплати таких сум (за можливості зазначення 

таких умов у виписці), а також іншу інформацію, надання якої передбачено Законом України "Про 

споживче кредитування", іншими актами законодавства України, а також цим Договором.  

2.4.7. КРЕДИТОР розміщує на своєму офіційному веб-сайті інформацію, необхідну для 

отримання Кредиту ПОЗИЧАЛЬНИКОМ. Така інформація повинна містити наявні та можливі 

схеми кредитування у КРЕДИТОРА.  

2.4.8. ПОЗИЧАЛЬНИК,  стверджує,  що до укладення цього Договору ПОЗИЧАЛЬНИК 

отримав від КРЕДИТОРА споживачу інформацію, необхідну для порівняння різних пропозицій 

КРЕДИТОР з метою прийняття ПОЗИЧАЛЬНИКОМ обґрунтованого рішення про укладення 

цього Договору , в тому числі з урахуванням обрання типу кредиту.  

2.4.9. Забезпечити  ПОЗИЧАЛЬНИКА інформацією стосовно сукупної вартості кредиту, 

консультаційними послугами з питань виконання договору.  

2.4.10. КРЕДИТОР має право залучати колекторську компанію до врегулювання 

простроченої заборгованості. 

2.4.11. КРЕДИТОР має право здійснювати відступлення права вимоги за даним Договором 

фінансовим установам. 

2.4.12. У разі продажу, відступлення права вимоги за цим Договором КРЕДИТОР 

зобов’язаний протягом п’яти робочих днів з дня укладення договору про відступлення права 

вимоги надати до всіх бюро кредитних історій, до яких передавалася інформація за таким 

договором. 

2.4.13. КРЕДИТОР зобов’язаний повідомити ПОЗИЧАЛЬНИКА про відступлення права 

вимоги протягом 10 робочих днів із дати такого відступлення. 
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2.4.14. КРЕДИТОР, новий кредитор, колекторські компанії не мають права повідомляти 

інформацію про укладення споживачем договору про споживчий кредит, його умови, стан 

виконання, наявність простроченої заборгованості та її розмір особам, які не є стороною цього 

договору. 

Така заборона не поширюється на випадки повідомлення зазначеної інформації 

представникам, спадкоємцям, поручителям, майновим поручителям споживача, третім особам, 

взаємодія з якими передбачена договором про споживчий кредит та які надали згоду на таку 

взаємодію, а також на випадки передачі інформації про прострочену заборгованість близьким 

особам споживача із дотриманням вимог частини шостої статті 25 Закону України «Про споживче 

кредитування», за умови наявності у договорі про споживчий кредит волевиявлення споживача 

щодо передачі зазначеної інформації. 

2.4.15. У разі виникнення простроченої заборгованості  КРЕДИТОР та/або колекторська 

компанія зобов’язаний здійснювати фіксування кожної безпосередньої взаємодії з питань 

врегулювання простроченої заборгованості із ПОЗИЧАЛЬНИКОМ, його близькими особами, 

представником, спадкоємцем, поручителем, майновим поручителем або третіми особами, 

взаємодія з якими передбачена цим договором та які надали згоду на таку взаємодію, за допомогою 

відео- та/або звукозаписувального технічного засобу, а також зобов’язується попередити 

зазначених осіб про таке фіксування.    

Дане зобов’язання зберігається і для нового Кредитора,  в разі відступлена Кредитором права 

вимоги за цим Договором іншій особі.  

2.4.16. КРЕДИТОР  зобов’язаний повідомити ПОЗИЧАЛЬНИКА про продовження в 

односторонньому порядку строку користування кредитом за договором про споживчий кредит у 

формі кредитування банківського рахунку або кредитної лінії щонайменше за 30 календарних днів 

до дати, з якої застосовуватиметься таке продовження, через погоджений банком і споживачем 

канал комунікації. 

 

  

3. Порядок використання та повернення коштів за Кредитом  

3.1. Кошти за встановленим в рамках даного Договору Кредитом можуть 

використовуватись ПОЗИЧАЛЬНИКОМ для розрахунків за операціями з використанням 

платіжної картки.  

3.2. На умовах та у строки, визначені в п.1.3 цього Договору, КРЕДИТОР зменшує ЛК за 

КР на суму       (     ) гривень починаючи з 13 (тринадцятого) місяця від дати підписання даного 

Договору. Сума останньої частини може корегуватися КРЕДИТОРОМ на суму закруглення.   

3.3. ПОЗИЧАЛЬНИК щомісяця сплачує КРЕДИТОРУ проценти за користування 

Кредитом у розмірі, зазначеному в п. 1.1. цього Договору, у валюті Кредиту. Такі проценти 

нараховуються щомісяця на суму фактичної заборгованості за Кредитом за методом «факт/факт» 

(з розрахунку фактичної кількості днів в поточному місяці та фактичної кількості днів у році) і 

підлягають сплаті з 1 по 25 число включно кожного місяця, наступного за місяцем нарахування 

процентів. Протягом цього періоду сплачуються проценти, нараховані за попередній місяць 

користування Кредитом. Проценти за останній місяць користування Кредитом підлягають сплаті 

в строк зазначений у п. 1.1. цього Договору.  

Нарахування процентів здійснюється КРЕДИТОРОМ в останній робочий день місяця. У 

першому періоді нарахування процентів до розрахунку включається період, що розпочинається з 

дати використання ЛК і закінчується попереднім днем перед останнім робочим днем місяця, за 

який нараховуються проценти. У подальшому до розрахунку включається період, що 

розпочинається з дня нарахування процентів у попередньому місяці і закінчується попереднім 

днем перед останнім робочим днем місяця, за який нараховуються проценти (в останній період 

користування Кредитом - днем повного погашення заборгованості за Кредитом).  

У кінці року проценти нараховуються по 31 грудня відповідного року включно.  
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3.4. Погашення процентів за користування Кредитом та неустойки здійснюється у тому 

числі за рахунок коштів ліміту Кредиту.  

3.5. Погашення суми використаного ліміту Кредиту та нарахованих процентів 

здійснюється в наступній черговості:  

1) прострочена до повернення сума  основного боргу та прострочені проценти за 

користування Кредитом; 

2) строкова заборгованість по поверненню суми кредиту та строкова заборгованість по 

процентам за користування Кредитом; 

3) прострочена заборгованість по сплаті комісії за обслуговування кредитної заборгованості 

(за її наявності); 

4) строкова заборгованість по сплаті комісії за обслуговування кредитної заборгованості (за 

її наявності); 5) пеня за порушення строків повернення Кредиту та  сплати процентів;  

6)інші штрафи та пені, передбачені цим Договором за порушення зобов'язань по кредиту та 

будь-які інші витрати (відправка листів/ повідомлень тощо) які були понесені Банком і які згідно 

з умовами цього Договору, та/або законодавством України, мають бути відшкодовані Клієнтом.  

3.6. Сторони домовились, що виконання обов’язків ПОЗИЧАЛЬНИКА щодо погашення 

будь-якої заборгованості за цим Договором може бути покладено ПОЗИЧАЛЬНИКОМ на третю 

особу, проте, в разі невиконання обов’язків щодо погашення заборгованості такою третьою 

особою ПОЗИЧАЛЬНИК не звільняється від виконання своїх обов’язків за цим Договором.  

3.7. Якщо ПОЗИЧАЛЬНИК здійснив внесення коштів на погашення Кредиту, процентів 

та інших платежів за цим Договором у вихідний або святковий день, фактичною датою погашення 

зазначених платежів буде вважатися перший наступний робочий день.  

  

4. Відповідальність сторін та порядок розгляду спорів  

4.1. У разі невиконання або неналежного виконання умов даного Договору сторони 

несуть відповідальність відповідно до чинного законодавства України.  

4.2. У разі порушення строків погашення Кредиту, вказаних у даному Договорі, 

процентів та платежів за цим Договором, ПОЗИЧАЛЬНИК сплачує КРЕДИТОРУ за кожний день 

прострочення, включаючи день платежу, пеню у розмірі подвійної облікової ставки 

Національного банку України за кожний день прострочення, що діяла у період, за який 

сплачується пеня. Пеня нараховується на суму прострочених платежів починаючи з дати 

виникнення простроченої заборгованості до дати повного погашення простроченої заборгованості 

за Кредитом включно, процентами та платежами за цим Договором у повному обсязі.  

4.3. За невиконання ПОЗИЧАЛЬНИКОМ п. п. 2.1.5 п. 2.1 цього Договору, КРЕДИТОР 

має право стягнути з ПОЗИЧАЛЬНИКА штраф у розмірі 3 000,00 (три тисячі гривень 00 копійок) 

гривень.  

4.4. За невиконання ПОЗИЧАЛЬНИКОМ п. п. 2.1.2 п. 2.1 цього Договору, КРЕДИТОР 

має право стягнути з ПОЗИЧАЛЬНИКА штраф у розмірі 1 000,00 (одна тисяча гривень 00 

копійок) гривень.  

4.5. Розбіжності і суперечки, що виникають між Сторонами у період дії та даного 

Договору, вирішуються у судовому порядку.  

4.6. КРЕДИТОР та ПОЗИЧАЛЬНИК домовились у відповідності до ст. 259 Цивільного 

кодексу України про зміну тривалості позовної давності щодо стягнення заборгованості, штрафу 

та пені за невиконання умов цього Договору. Строк позовної давності про стягнення 

заборгованості, штрафу та пені дорівнює п’ять років. 

4.7. ПОЗИЧАЛЬНИК не несе відповідальності за несвоєчасність чи неможливість 

виконання своїх обов’язків за цим Договором та звільняється від сплати штрафів та пені, а також 

від відповідальності у вигляді сплати процентів (на прострочену суму кредиту) відповідно до 

статті 625 ЦК України, у разі допущення прострочення, у зв’язку з дією карантину та воєнного 

стану.  
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4.8. Сторона не несе відповідальності за несвоєчасність чи неможливість виконання 

своїх обов’язків за цим Договором, які є результатом дії обставин непереборної сили (форс-

мажорні обставини).   

Під такими обставинами Сторони розуміють події, які відбуваються поза межами контролю 

Сторін, а саме: пожежі, повені, землетруси тощо; війни, блокади, окупації, оголошення Воєнного 

стану в Україні, оголошення Національним банком України особливого стану функціонування 

банківської системи України, оголошення Національним банком України надзвичайного  стану 

(періоду)  функціонування банківської системи України, а також інші дії та/або рішення державних 

органів. Дії чи рішення державних органів, що обмежують чи забороняють діяльність Виконавця 

в наслідок недотримання ним вимог чинного законодавства України, не є обставинами 

непереборної сили.  

У випадку виникнення обставин непереборної сили, що перешкоджають виконанню цього 

Договору, термін виконання зобов’язань за ним продовжується на час, протягом якого діють ці 

обставини.  

Наявність та строк дії обставин непереборної сили підтверджується довідкою Торгово-

промисловою палатою України та уповноваженими нею регіональними торгово-промисловими 

палатами.  

4.9. З питань до АТ «МОТОР-БАНК» щодо виконання сторонами умов ДОГОВОРУ 

ПОЗИЧАЛЬНИК може звертатися за номером телефону – 0 800 501 921, надіславши електронне 

звернення на адресу - info@motor-bank.com.ua або за онлайн формою на вебсайті АТ «МОТОР-

БАНК» - https://motor-bank.ua/contact  .  

 

5. Термін дії даного Договору  

5.1. Цей Договір вступає в силу з моменту його підписання Сторонами та діє до повного 

виконання Сторонами своїх зобов’язань за даним Договором. 

Цей Договір може бути розірваний у випадках та у порядку встановленому чинним 

законодавством України та/або умовами цього Договору. Позичальник набуває право на 

розірвання даного Договору тільки після повного погашення всієї заборгованості за даним 

Договором перед Кредитором. 

   

5.2. В разі якщо станом на дату, визначену в п.1.1. Позичальник не погасив  всю 

заборгованість за кредитом,  право Кредитора  нараховувати проценти відповідно до вимог п.1.1.1. 

та п. 1.1.2. цього Договору та зобов’язання Позичальника щодо сплати нарахованих процентів 

визначених в п.1.1.1. та в п. 1.1.2. цього Договору продовжуються до повного погашення 

прострочених платежів.    

  

6. Інші умови  

6.1. Сторони встановлюють, що КРЕДИТОР в перший робочий день місяця, в якому повинно 

відбутися зменшення ЛК, на період з 1 по 25 число місяця, зменшує витратний ліміт платіжної 

картки на суму, визначену в п.3.2 Договору або її частину в розмірі невикористаного залишку ЛК 

в разі, якщо невикористаний залишок ЛК менший за суму, зазначену в Договорі, про що 

ПОЗИЧАЛЬНИК надає згоду, підписавши цей Договір.  

6.2. Укладаючи цей Договір, ПОЗИЧАЛЬНИК заявляє, що має необхідний обсяг дієздатності 

та всі повноваження на їх укладення з КРЕДИТОРОМ, право ПОЗИЧАЛЬНИКА на розпорядження 

власним майном та власними грошовими коштами жодним чином не обмежені, отримувати від 

будь-кого згоду на укладення вищезазначених договорів не потрібно, також ПОЗИЧАЛЬНИК 

заявляє, що у разі укладеного шлюбу ПОЗИЧАЛЬНИК отримує Кредит з єдиною метою – 

використання кредитних коштів на потреби власної родини.   

6.3. ПОЗИЧАЛЬНИК дозволяє КРЕДИТОРУ у разі непогашення Кредиту, несплати 

процентів за користування Кредитом, інших платежів за цим Договором, надавати інформацію 

щодо ПОЗИЧАЛЬНИКА та його кредитної історії за цим Договором іншим особам через Бюро 

Кредитних історій в обсягах та в порядку, передбачених Законом України «Про організацію 

https://motor-bank.ua/contact/
https://motor-bank.ua/contact/
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формування та обігу кредитних історій» та іншими підзаконними нормативно-правовими актами, 

що видані/будуть видані на виконання цього Закону, для можливості формування кредитної історії 

ПОЗИЧАЛЬНИКА та сприятиме здійсненню КРЕДИТОРОМ таких функцій.  

6.4. ПОЗИЧАЛЬНИК перед укладенням цього Договору в письмовій формі повідомлений про 

всі умови кредитування КРЕДИТОРУ та орієнтовну сукупну вартість Кредиту (відповідно до ст. 

11 Закону України «Про захист прав споживачів» та Правил розрахунку банками України загальної 

вартості кредиту для споживача та реальної річної процентної ставки за договором про споживчий 

кредит, затверджених постановою Правління НБУ 08.06.2017  № 49), що підтверджується 

підписанням ПОЗИЧАЛЬНИКОМ цього Договору та Розрахунку сукупної вартості кредиту 

(Додаток №1 до цього Договору), та не має зауважень, претензій щодо наданої інформації. Надана 

інформація є повною, необхідною, доступною, достовірною та своєчасною.  

У разі зміни номерів рахунків для погашення Кредиту та сплати нарахованих процентів за 

користування Кредитом та комісій КРЕДИТОР надсилає ПОЗИЧАЛЬНИКУ письмове 

повідомлення.   

6.5. Усе листування здійснюється за адресами, визначеними КРЕДИТОРОМ та 

ПОЗИЧАЛЬНИКОМ в розділі 7 цього Договору. Відправлення (лист) однієї Сторони вважається 

одержаним іншою Стороною в:  - день, зазначений в квитанції чи іншому документі із штемпелем 

відділення поштового зв’язку або служби кур’єрської доставки (повідомлення про вручення), про 

доставку Відправлення (листа) адресатові;  - день повернення відправнику надісланого ним 

Відправлення (листа), у зв’язку із відсутністю Позичальника за адресою, зазначеною в розділі 7 

Договору або відмовою від одержання Відправлення  

(листа) або закінченням строку зберігання Відправлення (листа) в оператора поштового 

зв’язку;   

- день, зазначений уповноваженою особою одержувача на копії Відправлення (листа) або 

іншому документі, у випадку доставки Відправлення (листа) особисто. 

Також листування між Сторонами може бути організоване у вигляді електронного 

документа, створеного згідно з вимогами, визначеними Законом України "Про електронні 

документи та електронний документообіг".  

6.6. Всі зміни та доповнення до даного Договору оформлюються додатковими угодами, 

підписаними Сторонами.   

6.7. Всі додатки до цього Договору є його невід’ємними частинами: 

- Додаток № 1 "Таблиця обчислення загальної вартості кредиту для споживача та 

реальної річної процентної ставки за договором про споживчий кредит".  

- Додаток № 2 " Графік погашення платежів ".  

6.8. Даний Договір укладено в двох оригінальних примірниках – по одному для кожної 

Сторони. 

6.9.Кожна сторінка даного Договору має бути підписана Позичальником та повноважним 

представником Кредитора або даний Договір підлягає прошиванню із подальшим засвідченням 

Сторонами кількості сторінок Договору. У разі відсутності вищезазначених умов, даний Договір є 

неукладеним. 

  

  

7. Реквізити та підписи Сторін  

КРЕДИТОР:   ПОЗИЧАЛЬНИК:  

    

АТ  "МОТОР-БАНК"         

69068,Україна, м. Запоріжжя,     Адреса реєстрації:   

Просп. Моторобудівників, 54 «Б»          

МФО 313009,   Адреса проживання:  

Ідентифікаційний код юридичної особи:          

35345213   Паспорт серія:        

    Виданий:      ,      р.  

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/851-15
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Індивідуальний податковий номер                                      РНОКПП 

353452108308                Тел.        

к/р. UA223000010000032004121301026       

Телефон: 0800501921  

e-mail:bank@motor-bank.com.ua  

  

              

  

__________________________        ___________________________        

          (підпис)                              (підпис)  

Один екземпляр Договору №       від       про встановлення кредитного ліміту з відстрочкою  

платежу «24/12» ОТРИМАВ _____________                                                                                                               

                                                  (підпис)                             (ПІБ)                       (дата)  

  

  


